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शोध सार 

इस शोध का उƧेæय èमाट[ ͧसटȣ कȧ अवधारणा और सतत 

गǓतशीलता के ͧसƨांतɉ को Úयान मɅ रखते हुए èमाट[ मैनेजमɅट 

पǐरवहन Ĥणालȣ के Ĥभावी मॉडल कȧ पहचान और ͪ वæलेषण करना 

है। èमाट[ ͧसटȣ के ͪवकास मɅ पǐरवहन Ĥणालȣ कȧ भूͧमका 

अ×यͬधक मह×वपूण[ है, जहां Ĥौɮयोͬगकȧ और डटेा-संचाͧलत 

Ǻिçटकोण èथाǓयता और काय[¢मता को बेहतर बनाने के ͧलए 

उपयोग ͩकए जाते हɇ। 

शोध ने ͪवͧभÛन èमाट[ मैनेजमɅट रणनीǓतयɉ का मूãयांकन ͩकया 

है, िजसमɅ इंटेͧलजɅट Ěांसपोटȶशन ͧ सèटम (ITS), डटेा एनाͧलǑटÈस, 

और ऑटोमेटेड वाहन Ĥबंधन Ĥणाͧलयाँ शाͧमल हɇ। ये रणनीǓतयाँ 

न केवल यातायात Ĥवाह को सुगम बनाती हɇ बिãक पया[वरणीय 

Ĥभाव को भी कम करती हɇ, िजससे सतत गǓतशीलता को बढ़ावा 

ͧमलता है। 

अÚययन मɅ èमाट[ ͧसटȣ के सफल मॉडल का ͪवæलेषण ͩकया गया 

है, िजसमɅ डटेा-संचाͧलत Ǔनण[य लेने कȧ ĤͩĐया, èमाट[ सɅͧसगं 

और ǐरयल-टाइम मॉǓनटǐरगं के उपयोग पर Úयान कɅ Ǒġत ͩकया 

गया है। इसके अलावा, Ĥमुख केस èटडीज़ और वाèतͪवक जीवन 

के उदाहरणɉ का उपयोग करके, इस शोध ने उन चुनौǓतयɉ और 

अवसरɉ को उजागर ͩकया है जो èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन 

Ĥणाͧलयɉ के काया[Ûवयन के साथ जुड़ी हुई हɇ। 
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मुÉय Ǔनçकष[ यह है ͩक èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ सतत 

गǓतशीलता के लêयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए मह×वपूण[ है, लेͩकन 

इसके सफल काया[Ûवयन के ͧलए एक समिÛवत Ǻिçटकोण और 

पारदशȸ डटेा Ĥबंधन कȧ आवæयकता होती है। यह शोध èथानीय 

सरकारɉ, नीǓत Ǔनमा[ताओं, और Ĥौɮयोͬगकȧ कंपǓनयɉ को èमाट[ 

ͧसटȣ और सतत गǓतशीलता के लêयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए 

आवæयक रणनीǓतयɉ कȧ एक åयापक समझ Ĥदान करता है। 

कȧवड[: èमाट[ ͧसटȣ, सतत गǓतशीलता, èमाट[ मैनेजमɅट, पǐरवहन 

Ĥणालȣ, इंटेͧलजɅट Ěांसपोटȶशन ͧसèटम (ITS), डटेा एनाͧलǑटÈस, 

ऑटोमेटेड वाहन Ĥबंधन 

Ĥèतावना-  

वत[मान शहरȣकरण कȧ गǓत और बढ़ती जनसंÉया ने शहरɉ मɅ पǐरवहन कȧ चुनौǓतयɉ को और भी 

जǑटल बना Ǒदया है। Ěैͩफक कȧ भीड़-भाड़, सड़क दघु[टनाएँ, पया[वरणीय Ĥदषूण, और सीͧमत 

संसाधन इन समèयाओं के Ĥमुख कारण हɇ। इसके समाधान के ͧलए "èमाट[ ͧसटȣ" कȧ अवधारणा 

ने नए Ǻिçटकोण Ĥèतुत ͩकए हɇ, जो तकनीकȧ नवाचारɉ के माÚयम से शहरȣ जीवन कȧ गुणव×ता 

मɅ सुधार करने का Ĥयास करते हɇ। 

èमाट[ ͧसटȣ कȧ अवधारणा मɅ, एक कुशल और Ǒटकाऊ पǐरवहन Ĥणालȣ को ͪवकͧसत करना एक 

Ĥमुख लêय है। इस संदभ[ मɅ, èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ का काया[Ûवयन अ×यंत मह×वपूण[ 

है। यह Ĥणालȣ आधुǓनक तकनीकȧ उपायɉ और डटेा-संचाͧलत Ǔनण[य लेने कȧ ĤͩĐयाओं का उपयोग 

करके शहरȣ पǐरवहन को सुåयविèथत और बेहतर बनाती है। 
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èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ का उƧेæय शहरȣ पǐरवहन समèयाओं को हल करने के ͧलए 

ͪवͧभÛन तकनीकȧ और Ĥबंधन उपायɉ को एकȧकृत करना है। इसमɅ सɅसस[, इंटेͧलजɅट Ěांसपोट[ 

ͧसèटम, डटेा एनाͧलǑटÈस, और èमाट[ पाͩकɍ ग समाधान शाͧमल हɇ, जो यातायात Ĥवाह, पाͩकɍ ग 

Ĥबंधन, और साव[जǓनक पǐरवहन सेवाओं को सशÈत बनाते हɇ। सतत गǓतशीलता कȧ अवधारणा, 

जो èमाट[ ͧसटȣ के लêयɉ का एक Ǒहèसा है, पया[वरणीय, सामािजक, और आͬथ[क Ǻिçटकोण से 

पǐरवहन Ĥणालȣ को संतुͧलत और िèथर बनाना चाहती है। इसका उƧेæय ऊजा[ कȧ द¢ता बढ़ाना, 

उ×सज[न को कम करना, और साव[जǓनक पǐरवहन को बढ़ावा देना है। èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन 

Ĥणालȣ इन लêयɉ को ĤाÜत करने के ͧलए आधǓुनक तकनीक और डेटा-संचाͧलत ͪवͬधयɉ का 

उपयोग करती है। 

इस पेपर मɅ, हम èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ के ͪवͧभÛन घटकɉ, उनके लाभɉ, काया[Ûवयन 

कȧ रणनीǓतयɉ और सतत गǓतशीलता के साथ इसके संबंध कȧ समी¢ा करɅगे। यह ͪवæलेषण èमाट[ 

ͧसटȣ के पǐरवहन Ĥबंधन को समझने मɅ मदद करेगा और भͪवçय मɅ इस Ǒदशा मɅ ͩकए जाने वाले 

Ĥयासɉ के ͧलए माग[दश[न Ĥदान करेगा। èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ कȧ Ĥभावशीलता केवल 

तकनीकȧ समाधान पर Ǔनभ[र नहȣं है, बिãक इसके सफल काया[Ûवयन के ͧलए सहȣ योजना, 

ͪव×तीय Ĥबंधन, नागǐरक सहभाͬगता, और Ǔनरंतर सुधार कȧ ĤͩĐया कȧ आवæयकता होती है। इस 

Ĥèतावना के माÚयम से, हम èमाट[ ͧसटȣ और सतत गǓतशीलता के ͧलए èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन 

Ĥणालȣ कȧ मह×वता को उजागर करɅगे और इसके काया[Ûवयन के संभाͪवत लाभɉ और चनुौǓतयɉ 

पर ͪवचार करɅगे। 

शोध Ĥͪवध- 

ͩकसी åयिÈत, वèतु, èथान के बारे मɅ £ान ĤाÜत करने कȧ Ĥͪवͬध या £ान कȧ खोज के ͧलए 

Ĥयोग मɅ लȣ गई Ĥͪवͬध ĤͩĐया को शोध Ĥͪवͬध कहा जाता है। यह एक Ĥकार कȧ वै£ाǓनक 

Ĥͪवͬध है, जो ͩक ͩकसी भी शोध काय[ को करने के ͧलए Ĥयोग मɅ लाई जाती है। Ĥèतुत शोध 
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“èमाट[ ͧसटȣ और सतत गǓतशीलता के ͧलए èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ” ͪवषय पर आधाǐरत 

है। यह अÚययन पूण[तः ɮͪवतीयक आँकड़ɉ पर आधाǐरत है। शोध मɅ वण[ना×मक एवं ͪवæलेषणा×मक 

ͪवͬध का Ĥयोग ͩकया गया है। आवæयक आँकड़ ेभारत सरकार के èमाट[ ͧसटȣ ͧमशन दèतावेजɉ, 

पǐरवहन मंğालय कȧ ǐरपोटɟ, शहरȣ ͪवकास से संबंͬधत Ĥकाशनɉ, शोध जन[लɉ, पुèतकɉ तथा 

ͪवæवसनीय वेबसाइटɉ से संकͧलत ͩकए गए हɇ। सकंͧलत आँकड़ɉ का तुलना×मक एवं åयाÉया×मक 

ͪवæलेषण कर Ǔनçकष[ Ĥèतुत ͩकए गए हɇ। 

èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ के घटक - 

1. सɅसस[ और डटेा संĒहण 

1.1. सɅसस[: 

 सड़क सɅसस[: Ěैͩफक कȧ गǓत, घन×व, और वाहन कȧ आवाजाहȣ को Ěैक करते हɇ। ये सɅसस[ 

सड़क पर लगाए जाते हɇ या यातायात ͧसÊनãस मɅ इंटȣĒेटेड होते हɇ। 

 पाͩकɍ ग सɅसस[: पाͩकɍ ग èथानɉ कȧ उपलÞधता और उपयोग को मापते हɇ। ये सɅसस[ पाͩकɍ ग 

èथल पर लगाए जाते हɇ। 

 वातावरण सɅसस[: वायु गुणव×ता, ÚवǓन Ĥदषूण, और अÛय पया[वरणीय कारकɉ को Ěैक 

करते हɇ। 

1.2. डटेा संĒहण और Ĥोसेͧसगं: 

 डटेा लॉगस[: डटेा को समय-समय पर एकǒğत और लॉग करते हɇ। 

 Èलाउड èटोरेज: डटेा को सुरͯ¢त Ǿप से संĒहȣत करता है और ǐरयल-टाइम मɅ एÈसेस 

करता है। 

2. इंटेͧलजɅट Ěांसपोट[ ͧसèटम (ITS) 
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2.1. Ěैͩफक ͧसÊनल कंĚोल: 

 अडिैÜटव Ěैͩफक ͧसÊनãस: Ěैͩफक कȧ िèथǓत के आधार पर Ěैͩफक ͧसÊनãस को èवतः 

समायोिजत करते हɇ। 

 Ĥायोǐरटȣ ͧसÊनͧलगं: साव[जǓनक पǐरवहन और आपातकालȣन वाहनɉ को Ĥाथͧमकता देने 

के ͧलए Ěैͩफक ͧसÊनãस को Ǔनयंǒğत करते हɇ। 

2.2. Ěैͩफक मैनेजमɅट: 

 ǐरयल-टाइम Ěैͩफक Ǔनगरानी: Ěैͩफक Ĥवाह कȧ िèथǓत को मॉǓनटर करता है और भीड़-

भाड़ वाले ¢ेğɉ कȧ पहचान करता है। 

 जाम ͪĤͫडÈशन और मैनेजमɅट: भͪवçयवाणी करता है और भीड़-भाड़ को Ĥबंͬधत करने के 

ͧलए उपाय सुझाता है। 

3. èमाट[ पाͩकɍ ग समाधान 

3.1. ǐरयल-टाइम पाͩकɍ ग मैनेजमɅट: 

 पाͩकɍ ग गाइडɅस ͧसèटम: उपलÞध पाͩकɍ ग èथानɉ को Ǒदखाता है और Ĝाइवरɉ को पाͩकɍ ग 

èथल पर माग[दश[न करता है। 

 ऑटोमेटेड पाͩकɍ ग: èमाट[ पाͩकɍ ग गेɪस और भुगतान ͧसèटम से युÈत पाͩकɍ ग सुͪवधाएँ। 

3.2. पाͩकɍ ग डटेा एनाͧलǑटÈस: 

 पाͩकɍ ग ͫडमांड एनाͧलͧसस: पाͩकɍ ग èथानɉ कȧ मांग का ͪवæलेषण करता है और ǐरÈत 

èथान कȧ उपलÞधता कȧ भͪवçयवाणी करता है। 
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4. मãटȣ-मोडल पǐरवहन 

4.1. एकȧकृत पǐरवहन Üलेटफाम[: 

 साव[जǓनक पǐरवहन हब: बस, मेĚो, और अÛय साव[जǓनक पǐरवहन मोɬस का एकȧकृत 

Üलेटफाम[। 

 राइड-शयेǐरगं और कैब सͪव[स: Ǔनजी और साझा पǐरवहन सेवाओं का समÛवय। 

4.2. साइकͧलगं और वाͩकंग इंĥाèĚÈचर: 

 साइकल Ěैक और वॉकवे: सुरͯ¢त और सुगम साइकͧलगं और वाͩकंग इंĥाèĚÈचर का 

ͪवकास। 

5. डटेा एनाͧलǑटÈस और आǑट[ͩफͧशयल इंटेͧलजɅस (AI) 

5.1. डटेा एनाͧलǑटÈस: 

 Ěैͩफक डटेा ͪवæलेषण: यातायात Ĥवाह, दघु[टनाएँ, और अÛय मह×वपूण[ डटेा का ͪवæलेषण 

करता है। 

 एनवायरनमɅटल डटेा ͪवæलेषण: पया[वरणीय Ĥभाव और यातायात संबंधी डटेा का ͪवæलेषण 

करता है। 

5.2. AI और मशीन लǓनɍग: 

 ͪĤͫडिÈटव एनाͧलǑटÈस: भͪवçयवाणी करता है ͩक कब और कहां Ěैͩफक कȧ भीड़-भाड़ हो 

सकती है। 



 

International Educational Applied Research Journal 

Peer-Reviewed Journal-Equivalent to UGC Approved Journal 

A Multi-Disciplinary Research Journal 
                   

 

 

Volume 09 ISSUE 11, NOVEMBER -2025 Page No.  18 of 19 

 

 E-ISSN No: 2456-6713                                                            Print ISSN No: 3048-6459 

 èमाट[ Ěैͩफक ͧ सÊनͧलगं: Ěैͩफक ͧसÊनãस को Ǔनयंǒğत करने के ͧ लए AI मॉडल का उपयोग 

करता है। 

6. ͧसटȣ ऑपरेशÛस सɅटर 

6.1. Ǔनगरानी और Ǔनयंğण: 

 सɅĚलाइÏड कंĚोल हब: èमाट[ Ěांसपोट[ ͧसèटम कȧ Ǔनगरानी और Ĥबंधन के ͧलए एक 

कɅ ġȣकृत Ǔनयंğण कɅ ġ। 

 ǐरयल-टाइम इंटेͧलजɅस: शहर कȧ पǐरवहन Ĥणालȣ के सभी पहलुओं कȧ ǐरयल-टाइम मɅ 

Ǔनगरानी। 

6.2. आपातकालȣन Ĥबंधन: 

 इमरजɅसी ǐरèपांस: आपातकालȣन िèथǓतयɉ के ͧलए ×वǐरत ĤǓतͩĐया और समÛवय। 

7. ͧसटȣ और नागǐरक सहभाͬगता 

7.1. यूजर इंटरफेस: 

 मोबाइल एिÜलकेशन: यातायात जानकारȣ, पाͩकɍ ग èथान, और पǐरवहन ͪवकãपɉ कȧ 

जानकारȣ Ĥदान करने वाले एिÜलकेशन। 

 साव[जǓनक सूचना Ĥणालȣ: Ěैͩफक अपडɪेस और अÛय मह×वपूण[ सूचनाएँ Ĥदͧश[त करन े

वाले सूचना बोड[। 
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7.2. नागǐरक फȧडबैक: 

 सवȶ¢ण और फȧडबैक मैकेǓनóम: नागǐरकɉ से फȧडबैक ĤाÜत करने और उनकȧ समèयाओं 

और सुझावɉ को संबोͬधत करने के ͧलए तंğ। 

ये घटक ͧमलकर एक èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ का Ǔनमा[ण करते हɇ जो शहरȣ पǐरवहन 

को अͬधक Ĥभावी और Ǒटकाऊ बनाता है। इन घटकɉ के समुͬचत काया[Ûवयन से शहरɉ मɅ Ěैͩफक 

Ĥबंधन, साव[जǓनक पǐरवहन, और पाͩकɍ ग समाधान मɅ सुधार हो सकता है, जो अतंतः जीवन कȧ 

गुणव×ता मɅ सुधार करेगा। 

केस èटडी- इंदौर िजले मɅ èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ  

भारत के सबसे तेजी से बढ़ते शहरɉ मɅ से एक इंदौर, शहरȣ बुǓनयादȣ ढांचे, गǓतशीलता और 

िèथरता मɅ सुधार पर Úयान कɅ Ǒġत करते हुए, èमाट[ शहर बनने कȧ Ǒदशा मɅ सͩĐय Ǿप से काम 

कर रहा है। तेजी से बढ़ते शहरȣकरण और वाहनɉ कȧ बढ़ती आवाजाहȣ के साथ, इंदौर को यातायात 

कȧ भीड़, Ĥदषूण और संधारणीय पǐरवहन समाधानɉ कȧ आवæयकता मɅ मह×वपूण[ चुनौǓतयɉ का 

सामना करना पड़ रहा है। èमाट[ मैनेÏड Ěांसपोट[ ͧसèटम इन मुƧɉ को संबोͬधत करने और अͬधक 

संधारणीय और कुशल शहरȣ गǓतशीलता पǐरǺæय सुǓनिæचत करने के ͧलए मह×वपूण[ हɇ। 

इंदौर को 2015 मɅ भारत सरकार ɮवारा ‘èमाट[ ͧसटȣज ͧमशन’ को लागू करने वाले पहले शहरɉ 

मɅ से एक के Ǿप मɅ चुना गया था। इस पहल के Ǒहèसे के Ǿप मɅ, इंदौर का उƧेæय कुशल पǐरवहन 

Ĥणाͧलयɉ के ͪवकास सǑहत शहर कȧ रहने कȧ ¢मता को बढ़ाना है। ͪपछले कुछ वषɟ मɅ, शहर ने 

यातायात कȧ भीड़ को कम करने, पǐरवहन के èथायी साधनɉ को बढ़ावा देने और रोज़मरा[ के 

आवागमन मɅ Ĥौɮयोͬगकȧ को एकȧकृत करने के ͧलए अपने पǐरवहन बुǓनयादȣ ढांचे और सेवाओं 

के आधुǓनकȧकरण पर Úयान कɅ Ǒġत ͩकया है। 
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बुͪƨमान यातायात Ĥबंधन Ĥणालȣ (ITMS) से इंदौर ने अपने यातायात Ǔनयंğण संचालन मɅ ITMS 

को एकȧकृत ͩकया है। यह Ĥणालȣ शहर भर मɅ यातायात Ĥवाह कȧ Ǔनगरानी और Ǔनयंğण के ͧलए 

AI-आधाǐरत Ěैͩफ़क ͧसÊनल और वाèतͪवक समय डटेा एनाͧलǑटÈस का उपयोग करती है। Ěैͩफ़क 

लाइट टाइͧमगं को गǓतशील Ǿप से समायोिजत करने, भीड़ को कम करने और सुचाǾ Ěैͩफ़क 

Ĥवाह सुǓनिæचत करने के ͧलए Ĥमुख चौराहɉ पर सɅसर और कैमरे लगाए गए हɇ। इस Ĥणालȣ के 

पǐरणामèवǾप Ěैͩफ़क देरȣ मɅ उãलेखनीय कमी आई है और åयèत घंटɉ के दौरान Ĥमुख सड़कɉ 

पर वाहनɉ कȧ औसत गǓत मɅ सुधार हुआ है, िजससे Ƀधन कȧ खपत और उ×सज[न मɅ कमी आई 

है। साव[जǓनक पǐरवहन आधुǓनकȧकरण ɮवारा इंदौर ने बसɉ के अͬधक आधुǓनकȧकृत बेड़ ेको शुǾ 

करके अपनी साव[जǓनक पǐरवहन Ĥणालȣ को नया Ǿप Ǒदया है, िजनमɅ से कई अब पया[वरण के 

अनुकूल हɇ और Ƀधन के Ǿप मɅ CNG का उपयोग करती हɇ। साव[जǓनक पǐरवहन Ĥणालȣ मɅ 

वाèतͪवक समय कȧ बस Ěैͩकंग Ĥणालȣ को एकȧकृत ͩकया गया है, िजससे याǒğयɉ को मोबाइल 

ऐप के माÚयम से लाइव बस शɬेयूल और èथानɉ तक पहँुचने कȧ अनुमǓत ͧमलती है। इलेिÈĚक 

बस तैनाती, अपनी हǐरत गǓतशीलता रणनीǓत के Ǒहèसे के Ǿप मɅ, शहर ने पारंपǐरक Ƀधन-

आधाǐरत बसɉ के ͧलए एक èवÍछ और अͬधक Ǒटकाऊ ͪवकãप के Ǿप मɅ इलेिÈĚक बसɅ भी शुǾ 

कȧ हɇ। ये इलेिÈĚक बसɅ वायु Ĥदषूण और जीवाæम Ƀधन पर Ǔनभ[रता को कम करने मɅ मदद 

करती हɇ। इन बसɉ कȧ शुǾआत से साव[जǓनक पǐरवहन उपयोगकता[ओं कȧ संÉया मɅ वृͪ ƨ हुई है, 

सड़क पर Ǔनजी वाहनɉ कȧ संÉया कम हुई है, भीड़भाड़ कम हुई है और Ĥदषूण का èतर कम हुआ 

है।  

बाइक-शयेǐरगं और गैर-मोटर चाͧलत पǐरवहन के अतंग[त इंदौर साइͩकल शयेǐरगं काय[Đम, शहर 

के भीतर छोटȣ याğाओं के ͧलए गैर-मोटर चाͧलत पǐरवहन को Ĥो×साǑहत करने के ͧलए एक èमाट[ 

साइͩकल-शयेǐरगं काय[Đम शुǾ ͩकया गया था। यह काय[Đम उपयोगकता[ओं को मोबाइल ऐप के 

माÚयम से साइͩकल ͩकराए पर लेने और उÛहɅ ǓनǑद[çट डॉͩकंग èटेशनɉ पर छोड़ने कȧ अनुमǓत 

देता है। पैदल याğी अवसंरचना, शहर ने पैदल याğी-अनुकूल अवसंरचना ͪवकͧसत कȧ है िजसमɅ 
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चौड़,े सुरͯ¢त फुटपाथ, पैदल याğी Đॉͧसगं और पैदल चलना सुरͯ¢त और अͬधक आकष[क बनाने 

के ͧलए यातायात शांत करने के उपाय शाͧमल हɇ। बाइक-शयेǐरगं Ĥणालȣ के उपयोग मɅ धीरे-धीरे 

वृͪ ƨ देखी गई है, िजसमɅ कई Ǔनवासी छोटȣ याğाओं के ͧलए साइͩकल का ͪवकãप चुन रहे हɇ। 

इससे सड़क पर भीड़भाड़ कम हुई है और शहर के कुछ Ǒहèसɉ मɅ वायु गुणव×ता मɅ सुधार हुआ 

है। इंदौर, मोǒबͧलटȣ ऐज ए सͪव[स Üलेटफॉम[ ͪवकͧसत करने पर काम कर रहा है जो बसɉ, ऑटो-

ǐरÈशा, राइड-शयेǐरगं सेवाओं और यहां तक ͩक ई-èकूटर जैसे कई पǐरवहन साधनɉ को एकȧकृत 

करता है। ऐप Ǔनवाͧसयɉ को कई पǐरवहन ͪवकãपɉ का उपयोग करके अपनी याğा कȧ योजना 

बनाने और एक हȣ Üलेटफॉम[ के माÚयम से भुगतान करने कȧ अनुमǓत देता है। मोǒबͧलटȣ ऐज ए 

सͪव[स Üलेटफॉम[ ने नागǐरकɉ को ͪवͧभÛन पǐरवहन साधनɉ को संयोिजत करने का एक कुशल 

तरȣका Ĥदान करके आवागमन कȧ सुͪवधा मɅ सुधार ͩकया है। यह Ǔनजी वाहनɉ पर Ǔनभ[रता को 

कम करने मɅ भी मदद करता है, िजससे िèथरता मɅ सुधार होता है और यातायात कȧ भीड़ कम 

होती है। इलेिÈĚक वाहन अवसंरचना और नीǓत से इंदौर Ĥदषूण को कम करने के ͧलए åयिÈतगत 

उपयोग और शहर के बेड़ ेके Ǒहèसे के Ǿप मɅ इलेिÈĚक वाहनɉ को अपनाने को Ĥो×साǑहत कर रहा 

है। ईवी को बढ़ावा देने के ͧलए कई पहल और नीǓतयां लागू कȧ गई हɇ । शहर ने इलेिÈĚक वाहनɉ 

के उपयोग को सुͪवधाजनक बनाने के ͧलए मॉल, बस ͫडपो और पाͩकɍ ग ¢ेğɉ सǑहत Ĥमुख èथानɉ 

पर कई ईवी चािजɍग èटेशन èथाͪपत ͩकए हɇ। शहर ने Ǔनवाͧसयɉ और åयवसायɉ को इलेिÈĚक 

वाहन खरȣदने के ͧलए सिÞसडी और Ĥो×साहन शǾु ͩकए हɇ। इसके अǓतǐरÈत, सरकार सड़क कर 

और पंजीकरण पर छूट Ĥदान करती है। 

èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ के लाभ - 

èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ के ͪवͧभÛन लाभ हɇ जो शहरȣ पǐरवहन को बेहतर, कुशल और 

Ǒटकाऊ बनाने मɅ सहायक होते हɇ। Ǔनàनͧलͨखत Ĥमुख लाभ हɇ: 
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1. Ěैͩफक कȧ भीड़-भाड़ मɅ कमी 

 èमाट[ Ěैͩफक ͧसÊनãस: अडिैÜटव Ěैͩफक ͧसÊनãस Ěैͩफक कȧ िèथǓत के आधार पर 

ͧसÊनãस का समय समायोिजत करते हɇ, िजससे जाम कȧ संभावना कम होती है। 

 ǐरयल-टाइम Ěैͩफक डटेा: Ěैͩफक कȧ िèथǓत कȧ ǐरयल-टाइम जानकारȣ से Ěैͩफक Ĥवाह को 

बेहतर ढंग से Ĥबंͬधत ͩकया जा सकता है। 

2. उ×सज[न मɅ कमी 

 इको-ĥɅ डलȣ Ěांसपोट[: èमाट[ मैनेजमɅट Ĥणालȣ ऊजा[ कȧ खपत को कम करती है और वाहन 

कȧ इंटेͧलजɅट ǾǑटगं के माÚयम से उ×सज[न मɅ कमी लाती है। 

 साइकͧलगं और साव[जǓनक पǐरवहन: अͬधकतम उपयोग के ͧ लए साइकͧलगं और साव[जǓनक 

पǐरवहन को Ĥो×साǑहत ͩकया जाता है, िजससे åयिÈतगत वाहन के उपयोग मɅ कमी आती 

है। 

3. ऊजा[ कȧ बचत 

 इͩफͧशयंट ǾǑटगं: èमाट[ Ǿट ÜलाǓनगं और Ěैͩफक मैनेजमɅट ͧसèटम याğा कȧ दरूȣ और 

समय को कम करके ऊजा[ कȧ बचत करते हɇ। 

 èमाट[ पाͩकɍ ग: ǐरयल-टाइम पाͩकɍ ग जानकारȣ कȧ मदद से वाहन पाͩकɍ ग के ͧलए अͬधक 

समय बबा[द नहȣं करते, िजससे ऊजा[ कȧ बचत होती है। 

4. सुर¢ा और सुर¢ा मɅ सुधार 

 èमाट[ सɅसस[ और कैमरे: दघु[टनाओं और अवैध गǓतͪवͬधयɉ का त×काल पता लगाने के 

ͧलए सɅसस[ और Ǔनगरानी कैमरे का उपयोग होता है। 
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 इमरजɅसी ǐरèपांस: आपातकालȣन िèथǓतयɉ मɅ ×वǐरत ĤǓतͩĐया सुǓनिæचत करने के ͧलए 

èमाट[ Ĥणालȣ का उपयोग होता है। 

5. याğी अनुभव मɅ सुधार 

 ǐरयल-टाइम अपडɪेस: यातायात, पाͩकɍ ग èथान, और साव[जǓनक पǐरवहन के बारे मɅ ǐरयल-

टाइम जानकारȣ याǒğयɉ को बेहतर अनुभव Ĥदान करती है। 

 मãटȣ-मोडल Ěांसपोट[: ͪ वͧभÛन पǐरवहन ͪ वकãपɉ का एकȧकृत Üलेटफाम[ याǒğयɉ को आसानी 

से याğा करने मɅ मदद करता है। 

6. ĤाकृǓतक संसाधनɉ कȧ संर¢ण 

 वैकिãपक ऊजा[ İोत: इलेिÈĚक और हाइǒĦड वाहनɉ का Ĥो×साहन और ऊजा[ कȧ द¢ता से 

ĤाकृǓतक संसाधनɉ कȧ खपत कम होती है। 

 सतत पǐरवहन ͪ वकãप: साव[जǓनक पǐरवहन और साइकͧलगं जैसी सतत पǐरवहन Ĥणाͧलयाँ 

पया[वरणीय Ĥभाव को कम करती हɇ। 

7. अथ[शाèğीय लाभ 

 लागत कȧ बचत: èमाट[ मैनेजमɅट ͧसèटम Ěैͩफक Ĥबंधन और पाͩकɍ ग समाधान से लागत 

कȧ बचत करते हɇ, जैसे Ƀधन कȧ बचत और समय कȧ बचत। 

 साव[जǓनक पǐरवहन का उपयोग: Ĥभावी पǐरवहन ͪवकãपɉ कȧ उपलÞधता से साव[जǓनक 

पǐरवहन के उपयोग मɅ वृͪ ƨ होती है, िजससे Ǔनजी वाहन कȧ आवæयकता कम होती है। 
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8. शहरȣ ͪवकास और Ǔनयोजन मɅ सुधार 

 डटेा-आधाǐरत Ǔनण[य: èमाट[ Ěांसपोट[ ͧसèटम ɮवारा Ĥदान ͩकए गए डटेा का उपयोग शहरȣ 

Ǔनयोजन और ͪवकास के ͧलए ͩकया जा सकता है। 

 आवासीय और åयावसाǓयक ¢ेğɉ कȧ बेहतर योजना: Ěैͩफक Ĥवाह और पाͩकɍ ग कȧ जानकारȣ 

से ¢ेğीय ͪवकास कȧ योजना मɅ मदद ͧमलती है। 

9. साझदेारȣ और सहयोग को बढ़ावा 

 साव[जǓनक और Ǔनजी ¢ेğ का सहयोग: èमाट[ पǐरवहन Ĥणाͧलयɉ के ͪवकास और 

काया[Ûवयन के ͧलए सरकारȣ और Ǔनजी कंपǓनयɉ के बीच सहयोग कȧ आवæयकता होती 

है। 

 नागǐरक सहभाͬगता: नागǐरकɉ को ͧसèटम के उपयोग और इसके लाभɉ के बारे मɅ जागǾक 

करने के ͧलए जागǾकता और Ĥͧश¢ण काय[Đम आयोिजत ͩकए जाते हɇ। 

इन लाभɉ के माÚयम से, èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ शहरȣ पǐरवहन को अͬधक कुशल, 

सुरͯ¢त, और Ǒटकाऊ बनाती है, िजससे कुल ͧमलाकर जीवन कȧ गुणव×ता मɅ सुधार होता है। 

èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ के काया[Ûवन के सुझाव- 

èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ के सफल काया[Ûवयन के ͧलए एक समĒ और योजनाबƨ 

Ǻिçटकोण कȧ आवæयकता होती है। इस ĤͩĐया मɅ ͪवͧभÛन पहलुओं को Úयान मɅ रखना होता है 

जैसे तकनीकȧ, ͪव×तीय, और सामािजक घटक। Ǔनàनͧलͨखत सुझाव èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन 

Ĥणालȣ के काया[Ûवयन को Ĥभावी बनाने मɅ मदद करɅगे । 
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1. सवȶ¢ण और ͪवæलेषण 

1.1. वत[मान Ĥणालȣ का मूãयांकन: 

 सवȶ¢ण और डटेा संĒहण: मौजूदा पǐरवहन Ĥणाͧलयɉ, Ěैͩफक Ĥवाह, और पाͩकɍ ग कȧ 

िèथǓत का मूãयांकन करɅ। 

 आवæयकताओं कȧ पहचान: शहर कȧ ͪवशषे ज़Ǿरतɉ और चनुौǓतयɉ कȧ पहचान करɅ, जैसे 

Ěैͩफक कȧ भीड़-भाड़, साव[जǓनक पǐरवहन कȧ कमी, और पाͩकɍ ग समèयाएँ। 

  

1.2. डटेा एनाͧलǑटÈस: 

 ĚɅड एनाͧलͧसस: Ěैͩफक डटेा और पया[वरणीय डटेा का ͪ वæलेषण करɅ ताͩक सटȣक समèयाओं 

कȧ पहचान कȧ जा सके। 

 भͪवçयवाणी मॉडल: भͪवçय के Ěैͩफक Ĥवाह और संभाͪवत समèयाओं कȧ भͪवçयवाणी के 

ͧलए डटेा एनाͧलǑटÈस और AI का उपयोग करɅ। 

2. योजना और ͫडज़ाइन 

2.1. पǐरयोजना योजना: 

 लêयɉ और उƧेæयɉ कȧ èथापना: èपçट Ǿप से पǐरभाͪषत करɅ ͩक Èया हाͧसल करना है, 

जैसे Ěैͩफक जाम को कम करना, ऊजा[ कȧ खपत को घटाना, या साव[जǓनक पǐरवहन कȧ 

द¢ता बढ़ाना। 

 Ĥèतावना और योजना: एक ͪवèततृ काया[Ûवयन योजना तैयार करɅ िजसमɅ समय सीमा, 

बजट, और संसाधनɉ कȧ जǾरतɅ शाͧमल हɉ। 
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2.2. तकनीकȧ ͫडज़ाइन: 

 ͧसèटम आͩक[ टेÈचर: सɅसस[, डटेा Ĥोसेͧसगं यǓूनɪस, Ěैͩफक ͧसÊनãस, और अÛय घटकɉ 

का एक समĒ आͩक[ टेÈचर तैयार करɅ। 

 इंटȣĒेशन Üलान: ͪवͧभÛन तकनीकɉ और Ĥणाͧलयɉ को एकȧकृत करने के ͧलए एक योजना 

तैयार करɅ ताͩक वे एक साथ काम कर सकɅ । 

3. ͪव×तीय योजना और संसाधन Ĥबंधन 

3.1. बजट Ǔनधा[रण: 

 Ĥारंͧभक लागत और ऑपरेǑटगं खच[: ĤोजेÈट कȧ Ĥारंͧभक लागत और भͪवçय के ऑपरेǑटगं 

खचɟ का आकलन करɅ। 

 ͪव×तीय योजना: फंͫडगं के İोतɉ कȧ पहचान करɅ, जैसे सरकारȣ Ēांɪस, Ǔनजी Ǔनवेश, और 

पिÞलक-Ĥाइवेट पाट[नरͧशप। 

3.2. लागत-बचत ͪवæलेषण: 

 लागत-लाभ ͪवæलेषण: संभाͪवत लागत और लाभ का ͪवæलेषण करɅ ताͩक Ǔनवेश कȧ 

यथाथ[ता का मूãयांकन ͩकया जा सके। 

4. Ĥौɮयोͬगकȧ और इंĥाèĚÈचर 

4.1. तकनीकȧ अͬधĒहण: 

 सɅसस[ और हाड[वेयर: सɅसस[, Ěैͩफक ͧसÊनãस, और अÛय आवæयक हाड[वेयर कȧ खरȣदारȣ 

करɅ। 
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 सॉÝटवेयर समाधान: èमाट[ मैनेजमɅट सॉÝटवेयर और डटेा एनाͧलǑटÈस टूãस का चयन 

और काया[Ûवयन करɅ। 

4.2. नेटवक[  और कनेिÈटͪवटȣ: 

 डटेा नेटवक[ : एक मजबूत और ͪवæवसनीय डटेा नेटवक[  èथाͪपत करɅ जो ǐरयल-टाइम डटेा 

Ěांसͧमशन को सपोट[ कर सके। 

 ͧसèटम इंटȣĒेशन: ͪवͧभÛन घटकɉ और ͧसèटàस के बीच सुचाǾ इंटȣĒेशन सǓुनिæचत करɅ। 

5. ͧसèटम परȣ¢ण और पायलट ĤोजेÈɪस 

5.1. पायलट ĤोजेÈɪस: 

 ͧसमुलेशन और पायलट परȣ¢ण: छोटे पैमाने पर पायलट ĤोजेÈɪस का संचालन करɅ ताͩक 

ͧसèटम कȧ काय[¢मता और समèयाओं कȧ पहचान कȧ जा सके। 

 फȧडबैक एकǒğत करना: पायलट ĤोजेÈɪस से ĤाÜत फȧडबैक के आधार पर ͧसèटम मɅ 

आवæयक सुधार करɅ। 

5.2. Ĥदश[न मूãयांकन: 

 पǐरणामɉ का मूãयांकन: पायलट ĤोजेÈɪस और परȣ¢णɉ के पǐरणामɉ का ͪवæलेषण करɅ 

और Ĥदश[न को मापɅ। 

6. नागǐरक सहभाͬगता और जागǾकता 

6.1. जागǾकता अͧभयान: 
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 साव[जǓनक ͧश¢ा: नागǐरकɉ को èमाट[ मैनेजमɅट ͧसèटम के लाभɉ और उपयोग के बारे मɅ 

जानकारȣ Ĥदान करɅ। 

 Ĥͧश¢ण काय[Đम: उपयोगकता[ओं के ͧलए Ĥͧश¢ण सğ आयोिजत करɅ ताͩक वे नई 

तकनीकɉ को समझ सकɅ  और अपनाएं। 

6.2. फȧडबैक और सहभाͬगता: 

 फȧडबैक तंğ: नागǐरकɉ से फȧडबैक ĤाÜत करने के ͧलए तंğ èथाͪपत करɅ और उनके सझुावɉ 

को लागू करɅ। 

 साव[जǓनक बैठकɅ : èथानीय नागǐरकɉ और Ǒहतधारकɉ के साथ Ǔनयͧमत बैठकɅ  आयोिजत 

करɅ। 

7. समÛवय और काया[Ûवयन 

7.1. पǐरयोजना Ĥबंधन: 

 टȣम Ǔनमा[ण: पǐरयोजना को सफलतापूव[क संचाͧलत करने के ͧलए एक स¢म टȣम का 

गठन करɅ। 

 काय[Đम Ĥबंधन: पǐरयोजना कȧ समय सीमा, बजट, और उƧेæयɉ कȧ Ǔनगरानी और Ĥबंधन 

करɅ। 

7.2. Ǔनगरानी और सुधार: 

 ͧसèटम मॉǓनटǐरगं: èमाट[ मैनेजमɅट ͧसèटम कȧ Ǔनयͧमत Ǔनगरानी करɅ और Ĥदश[न को 

Ěैक करɅ। 

 सुधारा×मक उपाय: ͩकसी भी समèयाओं कȧ पहचान करɅ और समय-समय पर सुधारा×मक 

उपाय लागू करɅ। 
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8. ͪवकास और ͪवèतार 

8.1. èकेलेǒबͧलटȣ: 

 ͪवèतार योजना: èमाट[ मैनेजमɅट ͧ सèटम कȧ ¢मता और कवरेज को बढ़ाने के ͧलए ͪवèतार 

कȧ योजना बनाएं। 

 नए ¢ेğɉ मɅ काया[Ûवयन: सफल काया[Ûवयन के बाद अÛय ¢ेğɉ मɅ Ĥणालȣ का ͪवèतार 

करɅ। 

8.2. Ǔनरंतर नवाचार: 

 तकनीकȧ उÛनयन: नई तकनीकɉ और समाधानɉ के साथ अɮयǓतत रहɅ और समय-समय 

पर ͧसèटम को अपĒेड करɅ। 

 अͧभनव समाधानɉ का उपयोग: èमाट[ तकनीकɉ और नवाचारɉ को अपनाएं ताͩक Ĥणालȣ 

कȧ Ĥभावशीलता मɅ सुधार हो सके। 

इन सुझावɉ का पालन करके èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ का Ĥभावी काया[Ûवयन सुǓनिæचत 

ͩकया जा सकता है, जो शहरȣ पǐरवहन को बेहतर, अͬधक कुशल, और Ǒटकाऊ बनाएगा। 

Ǔनçकष[- èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ एक समĒ Ǻिçटकोण Ĥदान करती है जो शहरȣ पǐरवहन 

को अͬधक कुशल, सुरͯ¢त, और Ǒटकाऊ बनाती है। इसका सफल काया[Ûवयन शहरɉ को न केवल 

बेहतर Ěैͩफक Ĥबंधन और Ĥदषूण Ǔनयंğण मɅ मदद करता है, बिãक यह सतत गǓतशीलता के 

लêयɉ को भी ĤाÜत करने मɅ सहायक है। एक रणनीǓतक योजना, उͬचत संसाधन Ĥबंधन, और 

नागǐरक सहभाͬगता के माÚयम से, èमाट[ मैनेजमɅट पǐरवहन Ĥणालȣ का Ĥभावी काया[Ûवयन शहरɉ 

कȧ जीवनशैलȣ मɅ सुधार ला सकता है और उÛहɅ भͪवçय कȧ चुनौǓतयɉ के ͧलए तैयार कर सकता 

है। 
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